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1. Co s& xay dung ké hoach san xuat kinh doanh nim 2021

- Du béo trong nim 2021, tinh hinh kinh doanh s& tiép tuc gip nhiéu kho khin, thach thire
khi dich Covid-19 lai bung phét tai nhidu tinh thanh trong nhing thang diu nim. Tuy
trong bbi canh tinh hinh dich bénh trén thé gidi vAn difn bién phtc tap, tinh hinh dich
bénh & Viét Nam dugc kiém soét t8t, du kién cic chuyén bay ndi dia dugc phuc héi trong
nam 2021; chuyén bay qudc té dur kién khai thac trd lai tir thang 7.2021.

- Ngay 31/03/2021, Cuc Hang kh0ng dua ra 16 trinh m& lai cc chuyén bay qubc té chd
khach vao Viét Nam dur kién trién khai theo 2 giai doan:

Giai doan 1 tir thang 7/2021 dén thang 9/2021: khéi phuc din cdc dudng bay quéc té.
Giai doan 2 tir tha'mg 10/2021 dén théng 12/2021: sau khi ép dung “hé chiéu véc xin”.

Viét Na.m.

San luong hanh khéch quéc ndi qua Cang hang khéng quéc t& Tan Son Nhét du kién dat
25 tri€u luot, ting 30% so voi 2020 va b%ng 99% so voi ndam 2019,

San luong khach quéc t& qua Cing hing khéng quéc té Tan Son Nhit 6 thang cubi nim
2021 udc dat 3,3 triéu luot khédch, twong duong 63% so véi 6 thang d&u nam 2020 khi
dich Covid - 19 mdi bung phét.

Dua vio cdc co s& trén, Cong ty xdy dung ké hoach sin xuit kinh doanh 2021 nhu
sau:

- Thij trudng tai nha ga qubc noi va thi trudng ngoai san bay: hoat déng san xuét kinh doanh
hdi phuc va ting trudmg 4,88% so v&i nim 2020.

- Thi trudng tai nha ga quéc: té: hoat dong kinh doanh khai thac tré lai tir diu thang 07 véi
doanh thu du kién dat mirc hdi phuc binh quan 30% trong Quy II1.2021 v binh quén 41%
vao Quy IV.2021 so voi cung ky ndm 2019. Rieng hoat dong kinh doanh hang Mién thué
tlr théng 1 dén thang 6 van duy tri hoat déng téi thiéu d& phuc vu cac chuyén bay quéc té
dua du khach vé& nudec.

‘Nhu vay, thi tmong nha ga Qudc t& nam 2021 ting trudng 34,5% so véi ndm 2020 khi nha
ga quic té bt diu md cira trd lai tir thang 07.2021.



2. Cic chi tidu ké hoach san xuét kinh doanh nim 2021
DVT: Triéu dong
KH 2021 KH 2021
, Thue hién 2020 Thue hién 2020 ,
Chi tiéu " K& hoach 2021 /TH 2020 | /TH 2020
(Theo BCTC) | (S4 liéu so sanh)
(BCTC) | (So Sanh)
1 2 3 4 5=4/2 6=4/3
Téng doanh thu thun 1.144.833 §82.936 964.000 84,20% 98,07%
Doanh thu SXKD thuén ) 918.203 746.604 895.810 97,56% 119,98%
Loi nhun trudc thué 148.452 89.658 17.146 11,55% 19,12%
EPS (ddng/cp) 995 598 114 11,46% |  19,06%
(¥) K& hoach nam 2021 duwoc so sdnh véi két qua kinh doanh ndm 2020 theo 2 ngudn dit liéu:

2.1

Diz ligu thyc hién ndm 2020 — BCTC (ct 2): la két qud kinh doanh cia toan bé hoat dong
kinh doanh tai thi truong sdn bay va thi trudng ngoadi san bay.

Dit ligu thuc hién ndm 2020 — 56 ligu so sdnh (cét 3): 1a két qua kinh doanh tinh tir thdng

"1 dén thang 12 ciia toan by hoat dong kinh doanh tai nha ga Quéc ndi, thi trieong ngodi

san bay, hoat dong kinh doanh hang mién thué, hoat dong tai chinh (dé dam bdo dong
nhdt 56 liéu so sénh véi ké hoach nam 2021).

Trong do:

Cic chi tiéu ké hoach sin xuit kinh doanh tai nha ga qudc ndi va thi tredng ngoai
san bay nim 2021

DVT: Triéu dong

Thuyec hién 2020 | K& hoach 2021 KH 2021
Chi tiéu :
(TH 2020) (KH 2021) /TH 2020
Téng doanh thu thuén 594.488 451.525 75,95%
Doanh thu SXKD thuan 365.868 383.716 104,88%
Loi nhuan trude thué (17.534) (61.408) 350,22%

Ké hoach nédm 2021, to“'ng doanh thu thudn chi dat 76% so véi thuc hién ndm 2020 chi
yéu do doanh thu tai chinh ndm 2021 giam 161 ty dong.

Dé dam bdo s6 lidu so sdnh, 56 thuc hién nam 2020: 1a két qua hoat dong kinh doanh tai

nha ga Quéc ndi, thi truong ngodi sdn bay va hoat dong tai chinh tinh tir thang 1 dén
thang 12.



2.2 Cic chi tiéu ké hoach sin xuit kinh doanh tai nha ga qudc té nim 2021

%)

PVT: Triéu dong

Thue hién 2020 | K& hoach 2021 KH 2021

Chi tiéu
(TH 2020) (KH 2021) /TH 2020
Téng doanh thu thuin 388.448 512.475 131,92%
Doanh thu SXKD thuin 380.735 512.094 134,50%
Loi nhuén trudce thué 107.192 78.554 73,28%

Céng ty udc tinh chi khai thdc 50% dién tich mdt bang tai nha ga quéc 1é dé phii hop véi
san lugng chuyén bay, vi vdy chi wcce tinh 50% chi phi mdt b&ng ¢é dinh. Nam 2020, mdt
bang cé dinh phdi tré la 10% tinh ti thang 7 dén théng 12.

Dé dam béo 56 ligu so sanh, s6 ligu thuc hién ndm 2020 bao gém: hoat déng kinh doanh
hang mién thué tinh tir thang 1 dén thdng 12; va cde hoat dong kinh doanh khéc tinh tir
thang 7 dén thdng 12.

Trong truong hop tinh hinh thi trudng thay d6i theo dién bién d1ch bénh va tlen trinh md
ctira dudng bay quoc té, Hoi dong Quan fri trinh Pai héi dong cd dong uy quyén cho Hoi
déng Quan tri Céng ty duoc quyet dinh viée didu chinh ke hoach san xuét kinh doanh nim
2021 phit hop véi tinh hinh thue té.

Cic giai phdap trién khai ké hoach 2021
Vé kinh doanh

Cong ty ludn theo d5i dién bién thj trudmg, cip nhét nhimg thay ddi vé nhu cau va thi hiéu
cua nguoi tiéu ding d€ nang cao chat luong, tao ra gia tri khéac biét trong moi sdn pham,
dich vu hudng t61 su hai 10ng cao nhat ctia khach hang.

Tép trung néng cao chat luong va gia tri dich vu tai thi trudng truyén thong, déng thoi /
phat trién c4c linh vuc thé manh, m& réng sang céc thi trudng tiém ning, tao thé cin bing,
vimg chic.

Tiép tuc chu dong thich Uing, phéat huy thanh qua phong chdng dich, tao nén tang va céc
diéu kién khoi phuc, phét trién kinh doanh trong tinh hinh “binh thuong méi”.

Tiép tuc dhy manh du tr tmg dung cong nghé théng tin trong quén ly vén hanh, phat trién
chuoi dich vu dé chi dong thich Gng vdi tinh hinh va xu huéng mdéi nham phuc vu khach
hang t6t hon.

Cht trong d&o tao ngudn nhan hyc thuc hién chién lwoc chuyén dbi sé dé tao nén tang phat
trién bén vitng va lgi the canh tranh bén viing.

Téap trung khai thac hiéu qua, t6i wu héa cic ngudn luc, ddm béo gid trj bén viing cia cac
bén lién quan.

V& tai chinh

Quan ly chédt ché dong tién, tiét giam céc khoan chi phi; hoén, gian mot sé du én, hang

muc d4u tu chua thuc su cdp bach; dam phén véi ddi tic d& hd tro doanh nghié€p; diéu
chinh chinh s4ch b4n hang, mirc dy trit hing héa, ddy manh cic chwong trinh khuyén mai,




kiém soat va ting cudng cdng tac thu héi no, Gmg dung cong nghé 54 trong cong tac quan
ly... nhaAm néng cao hiéu qua kinh doanh, déng thoi dam bao tinh hinh tai chinh lanh
manh cua Cong ty.

V& marketing

Cong ty dieu chinh chién lugc, ké hoach truyen théng, kénh truyén thong theo huéng sb
hoa, phat trién va day manh nén tang truc tuyén, da dang héa san phdm di kém véi ndng
cao chét lugng san pham, dich vu phi hop véi nhu ciu tiéu dung ciia khach hang,

Vé dau tu

Hoan tit céc thit tuc phap 1y vé dét déi véi cac du 4n duoc giao.

Tap trung trién khai c6ng tac ddu tur d6i v6i céc du 4n dam bao thdi han trién khai theo
quy dinh.

Thyc hién ddu tu mua sim trang thiét bi, stra chita c4c hang muc xuong chp va cai tao

quiy hang theo mé hinh kinh doanh méi nhim tao khong gian mua sam hién dai va tién
ich hon cho khéch hang.

Trudc nhitng co hdi va thach thuc nam 2021, bang su dong tdm hiép luc trlen khai céc
nhiém vu ciia Ban diéu hanh, toan thé can b cong nhén vién cam két s& nd luc phin déu
dat chi tiéu k& hoach 2021 do Pai hoi déng c6 dong giao.

Tran trong./.
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